PERSPEKTIVEN

WEISST DU WIRKLICH, WELCHE
POTENZIALE IN DIR STECKEN?

Ein Gesprach mit Ragnhild Struss, Griinderin der privaten Studien- und Berufsberatungsfirma
Struss & Claussen in Hamburg, iber die optimale Ausbildungsplatzsuche

ren, haufig lohnt es sich aber, einmal innezuhal-

ten und sich genau zu iiberlegen, was man will.
Gerade, wenn man nach der Schule seine beruf-
liche Zukuntft plant. Bei der Berufswahl orientiert
man sich hiufig an dem, was man kennt, aber gar
nicht so sehr daran, was der eigenen Personlichkeit
entspricht. Bei tiber 9.000 Bachelor-Studiengéngen
und um die 320 Ausbildungsberufe kann man
kaum ohne Hilfe erkennen, was wirklich zu einem
passt. Struss & Claussen unterstiitzt seit iiber
15 Jahren erfolgreich junge Berufseinsteiger, zu
erkennen, wo ihre Talente und damit Potenziale
liegen. Das Credo ist, die Kandidaten in ihrer Ent-
scheidung unabhingiger von &ufleren Einfluss-
faktoren zu machen und sich die Personlichkeit
anzuschauen, um darauf aufbauend gemeinsam
mit den Eltern einen Zukunftsplan zu besprechen
und abzustimmen. Wichtig ist eben, aus sich he-
raus fithlen und vor allem benennen zu kénnen,
was zu einem passt. Um genau das jedem Abitu-
rienten zu erméglichen, hat Ragnhild Struss ge-
meinsam mit Christine Mahrenholz eine spannen-
de und einzigartige Online-Plattform auf die Beine
gestellt. ,,Toni Knows* hilft Gymnasiasten, ihre
individuellen Stirken und Potenziale zu entdecken
und sicher einzusetzen. Die Basis sind psycho-
logische und psychometrische Tests und diese
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Jeden Tag Zukunft kreieren.

Einen schénen guten Morgen, Frau Struss,
kommen wir am Anfang doch direkt einmal
zum Ursprung. Wie sind Sie auf die Idee ge-
kommen, eine Studien- und Berufsberatung
zu griinden?

Ragnhild Struss: Ich habe jemanden zu einer Be-
rufsberatung begleitet, wihrend ich noch selber im

Studium war. Ich fand das Ganze zwar interessant, 7’» m‘
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Schiilerberatung bei Struss & Claussen Personal Developement

hatte aber innerlich irgendwie das Gefiihl, dass
man das besser machen konnte. Wihrend des
Studiums habe ich langsam angefangen, mir zu
iiberlegen, wie man so etwas aufziehen konnte,
und habe mich nach meinem Studium tatséch-
lich sehr schnell selbststindig gemacht. Wenn
man sich mit einer Griindungsidee beschiftigt,
macht man sich natiirlich fortlaufend Gedan-
ken, wie man die Umsetzung immer besser
machen kann. Deshalb haben wir uns zum
Beispiel schon vor Jahren darauf konzentriert,
unser Angebot zu digitalisieren. Unsere ein-
tagige Karriereberatung kann man beispiels-
weise komplett per Videotelefonie abhalten,
withrend man die entsprechenden Testverfah-
ren online absolviert. Die Ergebnisprasenta-
tionen erfolgen dann auch iiber Skype oder
Ahnliches, weil es wichtig ist, den Kandidaten
persénlich zu erleben. Und die Online-Optio-
nen sind natiirlich klasse, da wir damit auch
fiir unsere Kandidaten im Ausland top zur Ver-
fiigung stehen kénnen.

Gibt es noch weitere Vorteile durch die
Online-Angebote?

Ich finde, dass Karriereplanung nicht vom
Geldbeutel abhangen sollte, und so sind wir
natiirlich auch in der Lage, sie preissensibler
anzubieten. Deshalb haben wir zum Beispiel
Step up! e. V. gegriindet, einen Verein, der
Stipendien fiir eine Karriereberatung vergibt.
Zudem haben wir ein Online-Tool aufgesetzt,
das sich an der individuellen Karriereplanung
orientiert. Es heif3t Toni Knows und damit
konnen Kandidaten auf Basis einer Personlich-
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keitsanalyse ein zu ihnen passendes Studium
und darauffolgend Beruf finden.

Erlautern Sie doch kurz den Prozess, den
Kandidaten bei Ihnen erfahren diirfen ...
Im Rahmen der Beratung bei Struss & Claussen
bekommt der Schiiler oder die Schiilerin im
Voraus Online-Testverfahren zur Verfiigung
gestellt, um die Fragebdgen in Ruhe zu Hause
zu beantworten. Das dauert etwa zwei bis drei
Stunden. Dann kommen die Kandidaten fiir
einen ganzen Tag zu uns, und in Form von
persénlichen Interviews und kreativen Ubun-
gen werden weitere diagnostische Personlich-
keitsverfahren und auch kognitive Tests durch-
gefithrt. Am Nachmittag prasentieren wir im
Beisein der Eltern die Ergebnisse. Es wird er-
ldutert, was wir herausgefunden haben, und die
entsprechenden Empfehlungen vorgestellt. Sei
es fiir die Ausbildung, fiir Studienrichtungen
oder fiir bestimmte berufsorientierte Praktika,
bis hin zur Beantwortung der Frage, ob nicht
auch erst einmal ein Gap Year Sinn ergeben
konnte. Dieser Tag ist natiirlich sehr intensiv,
deshalb gibt es zum Abschluss einen umfang-
reichen Ordner mit allen Ergebnissen, Empfeh-
lungen und wichtigen Erlduterungen, um sich
damit zu Hause noch einmal in Ruhe zu be-
schiftigen. In unserem Angebot ist auch enthal-
ten, dass wir ein Jahr lang fiir die Kandidaten
jederzeit als Ansprechpartner zur Verfiigung
stehen. Man kann das Ergebnis auch zu einem
spiteren Zeitpunkt erneut nutzen, zum Beispiel

sich im Rahmen eines Bewerbungsschreibens
noch einmal anschauen, welche hervorstechen-
den Personlichkeitsmerkmale man hat, und
sich entsprechend auf ein Vorstellungsgesprach
vorbereiten.

Worauf legen Sie in lhrer Beratung groBBen
Wert?

Im Kern unserer Beratung ist es vor allem unser
Ziel, die Personlichkeit zu erfassen. Haufig sind
Berufsberatungen ausschliellich an den Inte-
ressen der Kandidaten orientiert, das machen
wir gar nicht. Denn ein Interesse kann ich nur
an etwas haben, wenn ich es schon einmal
kennengelernt habe, aber es gibt so viele Dinge,
mit denen gerade junge Menschen noch nie in
Kontakt gekommen sind. Orientiere ich mich
nur an dem mir Bekannten, verschliefle ich
mich vor so vielen spannenden Méglichkeiten
im Leben. Deswegen ist es fiir uns so wichtig,
den Menschen in seinem gesamten Potenzial
zu erkennen, indem wir eine tiefgehende Per-
sonlichkeitsanalyse durchfithren. Fiir jeden
gibt es den richtigen Platz, die meisten machen
aber den Fehler, sich von aufen beeinflussen
zu lassen, den Wiinschen der Eltern, den Ideen
von Freunden, gehypten Jobs in den Medien
etc. entsprechen zu wollen. Diese Beeinflussung
arbeiten wir heraus und versuchen sie abzu-
bauen, um festzustellen, was man eigentlich
wirklich aus sich heraus mochte. Vielen Ju-
gendlichen fehlt das Selbstbewusstsein, um

ihre ureigenen Potenziale und Fihigkeiten

zu erkennen und daran auch zu glauben. Wir
legen sie in der Beratung frei.

Sie versuchen erst einmal, das innere Be-
wusstsein zu &ffnen und die Einfliisse von
auBen zu unterbinden?

Richtig. Ein Beispiel: Viele schlieflen ein Medi-
zinstudium per se aus, weil der Numerus Clau-
sus zu hoch sei. So ein Auflenkriterium fithrt
viel zu radikal dazu, beispielsweise etwas Me-
dizinisches nicht in Betracht zu ziehen, statt auf
Basis der Personlichkeit auszuloten, ob es nicht
doch eine Méglichkeit gibt.
Sehr sp d hen Sie ei
eine Art Erfolgskontrolle?

Wie erwahnt begleiten wir unsere Kandidaten
ja ein Jahr lang und fithren sehr genau Buch
iiber deren Entwicklung. Und wir machen auch
Zufriedenheitserhebungen, und da kommt zum
Beispiel raus, dass {iber 90 Prozent zufrieden
mit dem vor- und eingeschlagenen Berufsweg
sind - ein sensationelles Ergebnis. Und bei
rund 87 Prozent ist eine deutliche Motivation
zur Leistungssteigerung zu erkennen, woriiber
wir uns sehr freuen. Wenn man sich selbst viel
besser wertschitzt, hat man auch gleich eine
ganz andere, positive Ausstrahlung.
Warum sind Sie Unternehmerin geworden
und was treibt Sie Tag fiir Tag an?

lich
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Ich hatte immer schon Lust, Unternehmerin zu
werden, und diese Form der Beratung ist ent-
standen aus der Neugier am Menschen. Ich
liebe es, Menschen ein Stiick in ihrem Leben zu
begleiten und sie dabei zu unterstiitzen, sich
selbst sehr gut kennen und schitzen zu lernen
und den bestmoglichen Berufsweg fiir ihr Le-
ben einzuschlagen. Und wie schon gesagt, hat
mich der Ansatz vieler Wettbewerber irritiert,
da sie meiner Meinung nach die Potenziale, die
in jedem schlummern, mit den herkémmlichen
Methoden unentdeckt lassen. Zusitzlich habe
ich jeden Tag das Gliick, mit tollen Menschen
zusammenzuarbeiten, die Freude an ihrem
Beruf haben, weil sie das machen, was sie wirk-
lich mogen.

Oft steht nach dem Abitur die Frage im
Raum, ob zunichst ein Auslandsjahr das
Richtige ist. Wie sehen Sie das?

Das werden wir natiirlich immer wieder ge-
fragt. Unser Prinzip ist ja, dass nicht jeder
gleich ist und es vor allem wichtig ist, was man
denn so grundsitzlich will. Nur weil man ein
Abi hat, muss ja auch nicht jeder zwingend
studieren. So ein Jahr im Ausland sollte schon
darauf ausgerichtet sein, was man spiter
beruflich machen will. Wenn Sprachkenntnisse
wichtig fiir das weitere Leben sind, dann ist

ein Auslandsaufenthalt super, aber dann am
besten nicht mit dem besten Buddy, um doch
nur Deutsch zu sprechen. Es bietet sich auch
an, wenn man sich sozial engagieren will oder
seine Personlichkeit weiterentwickeln will und
zum Beispiel mit Work and Travel sein erstes
eigenes Geld zu verdienen, um unabhingig

zu sein. Die Alternative wire eine fachliche
Vorbereitung, zum Beispiel lernen, wie man
eine Mappe fiirs Design-Studium erstellt, oder
naturwissenschaftliche Kenntnisse erweitert,
um sich fiir ein entsprechendes Studium zu
bewerben. Am Ende gibt es aber auch Men-
schen, fiir die ist es besser, direkt ein Studium
in ihrem Heimatort zu beginnen, weil sie mehr
Sicherheit als Abenteuer brauchen. Es geht also
unterm Strich um eine bewusste Entscheidung,
die eigenen inneren Beweggriinde und Ziele
bei diesen einzelnen Schritten. Wichtig ist auch
mal darauf zu achten, ob man eine Entschei-
dung trifft, weil man gegen die Eltern rebellie-
ren will. Das ist vielleicht manchmal nachvoll-
ziehbar, wire aber eine Entscheidung durch
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einen duBeren Einfluss und kommt nicht wirk-
lich aus dem Inneren.
Kommen wir zu einem aktuellen Thema.
Corona bestimmt gerade alle Lebensberei-
che. Spiiren Sie dadurch eine Verénderung
im Verhalten lhrer Kandidaten und be-

infl dies gegeb falls die Entschei
dung, Stichwort Sicherheit?
Corona ist erst einmal auch ein duf8erer Um-
stand und so gilt auch hier, sich davon nicht
leiten zu lassen, sondern gemeinsam zu schau-
en, welche nichsten Schritte zunichst einmal
wirklich zur Personlichkeit des Kandidaten
passen. Auch hier ist entscheidend, sich nicht
verunsichern zu lassen. Natiirlich macht der
Virus Angst. Wir Menschen lassen uns durch
Bedrohungen zu Pessimismus verfithren und
kénnen dadurch keine klaren Entscheidungen
mehr treffen. Zu viel Vorsicht ist nicht immer
die richtige Grundlage fiir langfristige Planung,
und wir stellen tatsachlich fest, dass einige in-
zwischen stark durch Sicherheitsgedanken ge-
steuert sind. Deshalb empfehlen wir auch wei-
terhin, erst einmal den Potenzialanalyseprozess
komplett zu durchlaufen, um zu schauen, was
einen wirklich gliicklich macht. Und auf der
Grundlage kann man dann entscheiden, wie
man mit dem Umstand Corona methodisch,
institutionell oder auf der Eben des Ortes um-
geht. Und man sollte nicht unterschitzen, dass
durch die Corona-Zeit auch wahnsinnig viele
neue Moglichkeiten entstehen. Auf einmal
muss man lernen, mit digitalen Lernsituationen
umzugehen, man entdeckt neue digitale Ar-
beitstechniken und -prozesse. Fiir manche ist
das Lernen zu Hause teilweise forderlicher als
das Sitzen in tiberfiillten Horsdlen. Letztlich
zeigt aber auch Corona, wie wichtig es ist,
seinen Typus zu kennen, um fiir sich den opti-
malen Weg zu finden und den Umgang mit

fordernden Situationen richtig einzuschitzen.
Wie bewerten Sie denn das Verhalten vie-
ler Eltern, die primér wollen, dass es ihren
Kindern immer gut geht und deshalb sehr
auf Sicherheitsaspekte achten?

Logisch, dass Eltern ein natiirliches Schutz-
bediirfnis haben und daraus resultierend ver-
suchen, auch die Zukunftsentscheidung der
Kinder unter Sicherheitsaspekten zu bewerten.
Das macht aber héufig nicht wirklich Sinn,
denn Erfolg hat vorrangig etwas mit Erfiillung
zu tun. Und die hohere Wahrscheinlichkeit auf
Erfolg liegt in dem, was man wirklich kann und
liebt und seiner Personlichkeit entspricht. Die-
ser Sicherheitsaspekt bleibt fiir mich trotzdem
sehr spannend, weil man letztendlich in dem
am sichersten auftritt und arbeitet, in dem man
einen hohen Selbstwert verspiirt, und Selbst-

wert hat immer etwas damit zu tun, dass das,
was ich tue, mit mir iibereinstimmt.

Was waren lhre Berufswiinsche als Kind?
Und Sie beim Schulabschl

schon genau, was dann folgen soll?

Als Kind wollte ich eigentlich immer Arztin
werden, und jetzt muss ich manchmal lachen,
denn im Grunde genommen habe ich heute in
einem metaphorischen Sinne eine ganz dhn-
liche Titigkeit. Menschen kommen zu mir,
haben ein Problem und ich analysiere sie, um
hinterher quasi eine Empfehlung auf einen
Rezeptblock zu schreiben. Von daher musste
ich auch lernen, beruflich zu abstrahieren; man
darf nicht immer in konkreten Berufsbildern
denken. Jemand, der zum Beispiel etwas Sozia-
les machen méchte, muss nicht unbedingt
Lehrer werden. Ein solcher Mensch kann bei-
spielsweise eine Fithrungskraft und Talent-Ma-
nager werden oder im psychologischen Bereich
arbeiten oder als Pastor gliicklich werden. Des-
halb ist es wichtig, nicht in konkreten Interes-
sen oder Bildern zu denken, sondern aufzude-
cken, was die tatsichlichen Talente, Fahigkeiten
und Eigenschaften eines Einzelnen sind und
daraus abzuleiten, was wirklich passen kénnte.
Man merkt wirklich, mit wie viel Leiden-
schaft Sie lhren Beruf ausiiben, kénnen
Sie mir auch noch einmal genau erkléren,
was Sie in lhrem Beruf so richtig gliicklich
macht?

Vor allem erst einmal, dass ich meine Person-
lichkeit voll ausleben kann und mich immer
weiterentwickle. Jeden Tag lerne ich Menschen
neu kennen. Seit 17 Jahren analysiere ich jeden
Tag Menschen und ich habe noch nicht zwei
getroffen, die gleich sind. Die Sache entfacht
sich also immer wieder neu, je mehr man dazu-
lernt, und nichts ist spannender, als immer
wieder zu versuchen, Menschen zu verstehen.
Herauszubekommen, was einen Menschen
gliicklicher, zufriedener und produktiver macht,
das macht mich gliicklich. Ich glaube, wenn
jeder das tut, was ihm wirklich entspricht, und
dadurch zufriedener ist, dann leisten wir durch
bessere Beziehungen und effizient gesteuerte
Produktivitit einen entscheidenden positiven
gesellschaftlichen Beitrag. In dem Sinne ist es
quasi ein Mandat, sich eingehend mit seiner
beruflichen Wahl auseinanderzusetzen.
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